la industria;

MINISTERIO DE INDUSTRIA Resolucion N° 229.-
Y COMERCIO .

POR LA CUAL SE DISPONE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION ELECTRONICA PARA LA EMISION DEL CERTIFICADO DE
REGISTRO DE EMPRESAS INDUSTRIALES DE LA SUBSECRETARIA
DE ESTADO DE INDUSTRIA.

ASUNCION, 20 de abril de 2007.

VISTO:
La Ley N° 904/63 “QUE ESTABLECE LAS FUNCIONES DEL MINISTERIO
DE INDUSTRIA Y COMLERCIO”,

La Ley N° 2961/06 “QUE MODIFICA Y AMPLIA DISPOSICIONES DE LA
LEY 904/63.

El Decreto N° 29.326/72, “Por ¢f cual se crea el Registro permanente de las
actividades econdmicas y establece la obligatoriedad de la inscripcién en dicho registro”, en su
Articulo 4°, faculta al Ministerio de Industria y Comercio a reglamentar el funcionamiento y
aplicacion de lo establecido por el presente Decreto.

El Decreto N° 16.203/97, Art. 1°, “Por el cual se autoriza al MIC, a realizar una
verificacion técnica de las instalaciones industriales, para la expedicién del Registro Industrial y
a percibir tasa en tal concepto”.

La Resolucion N° 394/01, “Por la cual se reglamenta el Articulo 2° del Decreto N°
16.203/97”, sobre tasa unica a abonar, en concepto de verificacion técnica.

La Resolucion N° 113/03, “Por la cual sc crea la Direccion de Regimenes
Especiales”, dependiente dc la Subsecretaria de Estado de Industria.

La Resolucion N° 269/03, “Por la cual se dispone fecha de vencimiento y
renovacion de Certificados de Registro Industrial.”

La Resolucién N° 228/07, por la cual se reglamenta el Decreto N© 29.326/72.; y

CONSIDERANDO: A
Que el Gobierno Nacional viene imprimiendo una labor de estimulo para el sector
industrial, especialmente con la adopcidén de sucesivos mecanismos con vista a la promocién de
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Que el Ministerio de Industria y Comercio, viene acompaiiando al superior
Gobierno Nacional, en cl desarrollo de una politica de reforma y modernizacion de la
Administracion Piblica de manera a generar la confianza de los agentes econémicos mediante
la aplicacion de procesos simplificados, claros, predecibles y transparentes.

Que para el desarrollo de la Politica Industrial, se requiere disponer de informacion
electronica actualizada, sobre los sectores productivos y su distribucion territorial, ademas de
utilizarse para la publicidad, como un servicio al publico en general.

Que es necesario realizar una verificacion técnica de las instalaciones de las
empresas para comprobar la fidelidad de lo declarado en el Formulario de Registro que las
mismas presentan para solicitar el certificado correspondiente.

POR TANTO,

EL MINISTRO DE INDUSTRIA' Y COMERCIO
RESUELVE:

Articulo 1°.- Implementar cl Sistema de Gestién Electrénica para la emisién del Certificado de
Registro de las Empresas Industriales, a travcs de la Subsecretaria de Estado de
Industria.

Articulo 2°.- Aprobar el Manual Operativo, referente a normas y procedimientos, relativo al
Registro de Empresas Industriales, que se adjunta a la presente Resolucién y forma

parte integranic de la misma.

Articule 3°.- Comunicar a quienes corresponda y cumplida, archivar. .

FDO.: JOSE MARIA IBANEZ
Ministro

W

DR. MIGUECANGEL SALCEDO
SECRETARIO GENERAL
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MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO DE GESTION
ELECTRONICA DEL CERTIFICADO DE REGISTRO DE EMPRESAS
INDUSTRIALES DE LA SUBSECRETARIA DE ESTADO DE INDUSTRIA.
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El Sistema de Registros se apoya en un modelo que lleva en consideracion las
siguientes caracteristicas:

Recepcion de solicitudes y documentos exigidos, centralizada;

Implica la habilitacion de una Ventanilla dc Recepcién y verificacién del
cumplimiento de prerrequisitos y exigencias establecidas por la institucién para los
trdmites y habilitacién correspondiente;

Formularios de solicitud, unificados;

Disponer de formularios de Solicitud de Registros de Empresas Industriales, que
cubran las exigencias de datos e informaciones requeridas por las instancias
ministeriales a efectos de la tramitacion;

Procesos de verificacion y control, optimizados y simplificados;

Dotar a los funcionarios que recepcionan las respectivas Solicitudes de Registro y los
documentos pertincntes, de la capacidad de andlisis, verificacién y control neccesarios,
y por el otro, de procedimientos simplificados, eliminando los pasos innecesarios.

Registro en una unica Base de Datos, centralizada;

Implementar una base de datos Gnica que centralice, técnica y administrativamente, la
informacién acerca de los registros efectuados, de manera que se optimice su manejo a
nivel corporativo;

Operaciones de registro y emision de certificados, distribuidos;

Mantener el ejercicio de las funciones operacionales de entrada de datos, vinculadas al
proceso de habilitacién y de registros en la base de datos centralizada, en las
respectivas dependencias que ejercen el control y la atribucién de las habilitaciones;
asi mismo, las emisiones de los respectivos Certificados.

Consultas disponibles por niveles jerarquicos y funciones, distribuidas;

Implica establecer un sistema jerdrquico de acceso y consulta a la informacion de la
base de datos de registros, acorde con las funciones y atribuciones asignadas a las
personas que requicren disponer de ella.

Recuperacién de la informacidn, agil y dinamica;
Imprimir flexibilidad y dinamismo en los procesos de recuperacién de la informacion
de la base de datos, explotando las prestaciones y recursos de las herramientas

/f\\informéticas, estableciendo de forma variada los criterios de seleccién, conforme sea la
£ N\b

necesidad especifica en cada caso.
N
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] Accesibilidad a datos e informacién, controlada;
Establecer criterios y lineamientos, funcionales y operativos, que fortalezcan el control
sobre la accesibilidad a la informacién almacenada, restringiendo las posibilidades de
quebrantamiento de la confidencialidad acerca de ella.

° Seguridad en el proceso y manejo de la informacion, fortalecida; -
Sistematizar, sobre la base de la definicién adecuada y disefio simplificado de procesos
y procedimientos, la estructuraciéon funcional y operativa del sistema, definiendo y
asignando las funciones y responsabilidades de cada puesto del flujo que configura la
tramitacion de los registros.

e  AtencioOn a contribuyentes, optimizada.
Implica, agregar valor cualitativo a la atenciéon de los interesados, reduciendo las
incertidumbres, simplificando la gestion del tramite, y reduciendo los plazos.

DESCRIPCION DEL FLUJO DE PROCESOS DEL SISTEMA
1. Presentacion de la Solicitud y Documentos

1.1 El Interesado en registrar su industria en cumplimiento de las normas legales,
comparece al Ministerio de Industria y Comercio y se dirige a la Ventanilla de
Recepcion de Solicitudes;

1.2 El funcionario asignado a la Recepcién de Documentos, recepciona la Solicitud de
Registro y procedc a la verificacion de: :
a. Lacorrecta presentacion de la Solicitud de Registro;
b.  Latotalidad de los documentos requeridos en cada caso;
c.  El correcto ¢stado de la documentacion;
d. Lavigencia dc los documentos.

1.3 En caso de que la verificacion de documentos fuera satisfactoria, la solicitud es
aceptada, generando en el sistema un ntmero de expediente, e imprimiendo una
contraseifia valida para el pago de la tasa correspondiente.

1.4 Si la verificacién resulta en la constatacion de la falta de cualquiera de las condiciones
establecidas, el funcionario aceptara la solicitud en forma provisoria, previo pago de la
tasa correspondiente, sefialando debidamente los motivos. Esta solicitud caducard
automaticamente a los 90 dias corridos, si no fuera subsanado los motivos seiialados.




ANEXO DE LA RESOLUCION N° 229.-

)

-3 -

1.5 El interesado paga en las Cajas habilitadas para el efecto, que se hard por cada
Registro expedido y entrega en Ventanilla el comprobante de pago.

1.6 El funcionario elabora la Contraseia correspondicnte, y entrega al interesado.

1.7 El funcionario remite la Solicitud de Registro d¢ Empresa Industrial y el legajo de
documentos a la Direccion de Regimenes Especiales (DRE), de la Subsecretaria de
Estado de Industria.

2. Verificacion Detallada de Contenido

2.1 El o los funcionario(s) de la Direccién de Regimenes Especiales, (DRE), proceden a la
verificacion detallada del contenido de los documentos presentados por el interesado.

3. Inspeccion de Locales -

31 La D.R.E. programa y ejecuta las actividades y acciones correspondientes a la
verificacion de los locales y a la ejecucion de otras tareas especificas relacionadas.

3.2 Si la inspeccién de los locales, u otra accion realizada, resulta en la constatacion de la
falta de condicioncs adecuadas para el correspondiente registro, se procede a notificar
al interesado, en el cual se declara de manera explicita las restricciones constatadas, y
se comunica al solicitante.

4 Registro de Empresas

4.1 Si la inspeccién dc los locales, fuera favorable, el funcionario de la D.R.E. asignado,
procede al ingrcso del sistema y al registro de los datos e’ informaciones
correspondientes de la empresa a la Base dc Datos de Empresas, Productos y
Establecimientos, observando debidamente los procedimientos establecidos para tal
efecto.

4.2 Se procede luego a la emision del Certificado de Registro correspondiente, y se
obtienen las firmas autorizadas;

4.3 Finalmente, se remite el Certificado de Registro, a la Veatanilla de Recepcion de
Solicitudes para la correspondiente entrega al intercsado.
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5. Entrega de Certificado de Registro

5.1 El funcionario dc la Ventanilla de Recepcién de Solicitudes, solicita la firma del
protocolo de entrcga de documentos; entrega el Certificado de Registro, y procede a
anexar al expediente la copia del mismo.

53 El comprobante de pago de tasas y el protocolo de entrega de documentos, son
remitidos, finalmente, a la DRE, para su correspondiente archivo.




